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Training Lean Yellowet




Lean Yellow Belt

Leer zelf hoe je kunt beginnen met verbeteren.

Welkom bij Verbeta

Graag heet ik je van harte welkom bij Verbeta. Het feit @ 5 dagen
dat je deze brochure leest, betekent dat je interesse
hebt in jezelf verbeteren. Dat verdient op voorhand

al een compliment! En wij doen er alles aan om jou ,qo‘;\ max. 12 deelnemers
hierbij te helpen. ‘Samen het goede doen’ is ons motto.

Dat betekent dat alles wat we doen, goed moet zijn

voor onze opdrachtgevers en hun medewerkers, voor

s training, incompany en open inschrijving

onszelf én voor de maatschappij. Ook te volgen via open inschrijving

Al onze trainingen bieden wij standaard
Verbeteren doen we op basis van de Lean filosofie. incompany aan. Daarnaast kun je deze training
Hiermee helpen we organisaties een cultuur van ook individueel via open inschrijving volgen.
Continu Verbeteren in het DNA te krijgen. Het volgen Kijk op onze website voor de actuele startdata
van een Yellow Belt training bij Verbeta draagt hier in en schrijf je in.

belangrijke mate aan bij. Tijdens deze training leer je

hoe je op een gestructureerde manier verbeteringen in : "

. " Startdata open inschrijving =
jouw dagelijkse werkzaamheden kunt doorvoeren.

Ik wens je veel succes en plezier met je training!

Linda Youssef
Contactpersoon Yellow Belt
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Introductie

Starten met continu verbeteren in je dagelijkse
werkpraktijk, dat is het uitgangspunt van onze
Yellow Belt. In de training leer je hoe je zaken die het
uitvoeren van je werk belemmeren, kunt onderzoeken
om tot verbetering te komen. Hiervoor krijg je de
nodige basiskennis van Lean aangereikt. Ook ga je
aan de slag met een aantal praktische tools, zodat
jouw verbeterpunt ook direct tot resultaat kan
leiden. En hoe meer je je collega’s hierin meeneemt,
hoe makkelijker het zal gaan. De samenwerking met
collega’s is ook onderdeel van deze training.

Wat ga je leren?
Je wordt getraind in twee belangrijke onderdelen van
het Lean denken en werken:

a) Het herkennen van verspillingen in het werk, en

b) Het op gestructureerde wijze onderzoeken en
verhelpen daarvan.

Je leert de ‘Plan-Do-Check-Act’ (PDCA) methodiek
kennen. Middels deze stappen werk je gericht aan de
verbetering, in de vorm van een verbeterkaart. Ook
bouw je hiermee meteen aan een logisch verhaal om je
collega’s te betrekken.

Voor wie is deze training?

De training Lean Yellow Belt is op de eerste plaats
ontwikkeld voor eenieder die nieuwsgierig is naar Lean.
Zeker wanneer jij veel contact hebt met de klant of
betrokken bent bij lopende verbeteringen, ga je veel
aan deze training hebben. De Yellow Belt is daarnaast
uitermate geschikt voor medewerkers die in een
organisatie werken waar het Lean denken en werken
wordt toegepast. Een specifieke vooropleiding is niet
vereist.

“Elke lichting weer drie dagen vol
plezier en samen aan de slag met
continu verbeteren.”

Nienke Willems
Trainer

Ben je leidinggevende, bekijk dan onze training
Lean Leiderschap.

Wil je een actieve kartrekkersrol vervullen bij het
verbeteren in jouw organisatie? Bekijk dan eens onze

Green Belt opleiding.
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Wat gaan we doen?

Tijdens de training werken we graag met de zaken waar
jullie in je werkpraktijk tegenaan lopen. De voorbeelden
en oefeningen stemmen we daar ook op af. Voel je

dus vrij om wat jij ervaart in te brengen. Niet alleen de
succesverhalen komen aan bod, maar ook de geleerde
lessen van zaken die niet gelukt zijn. De trainers zorgen
voor interactie en dynamiek tijdens de dagen, zodat er
samen geleerd én gelachen kan worden.

Dit zijn de onderwerpen per lesdag:

Dag 1: Lean in vogelvlucht

e Lean simulatiespel ter introductie

e Watis Lean en wat kan Lean betekenen?
e Klantwaarde achterhalen

Dag 2: Klantwaarde en operationele stabiliteit

e Verspillingen leren zien in eigen werk

e Achterhalen van de bronoorzaak van een probleem

e Betrouwbare processen: werkplek optimalisatie (5S)
en werken met standaarden

“Hele leerzame cursus die je
een uitstekende basiskennis
biedt van de Lean methodiek.
Geeft motivatie om hier op mijn
eigen afdeling mee aan de slag

te gaan!”
Rivierduinen

Dag 3: Dagstart & examen

e Tips en tricks voor het voeren van een dagstart
¢ Pitches verbeterkaart en examen
e Successen vieren

Duur en studiebelasting

De groepstraining voor maximaal 12 deelnemers
beslaat:

¢ Drie lesdagen (doorlooptijd circa vier tot vijf weken),
van 09.00 - 14.00 uur

e Extra studiebelasting (voorbereidingstijd) van twee
a drie uur per lesdag.

Accreditaties en certificeringen

Als je de training succesvol afrondt, ontvang je het
erkende LCS Level 1b Yellow Belt certificaat. Daarmee
beschik je niet alleen over Lean ‘awareness’ (1a), maar
kun je ook onderzoeken aan de hand van PDCA (1b).
Deze accreditatie is verstrekt door Lean Competency
System / University of Cardiff. Een LCS-certificaat
betekent dat u als deelnemer verzekerd bent van de
hoogste kwaliteitsstandaard op het gebied van Lean
opleidingen.
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Diploma in the pocket, en dan?

Als Yellow Belt ben je na deze opleiding in staat om
verbeteringen in jouw dagelijkse werkzaamheden
door te voeren en actief deel te nemen aan een
verbetertraject/verbeterteam.

Trainers

Deze training wordt verzorgd door twee breed
onderlegde Lean trainers van Verbeta. Al onze Lean
trainers beschikken over diepgaande Lean kennis en
hebben ruime ervaring in het onderwijs, de zorg en/
of andere dienstverlenende organisaties. Didactische
vaardigheden koppelen wij aan relevante specialisaties
als Organisatie- en Bedrijfskunde, Human Resources,
Gezondheidswetenschappen en (bedrijfs)Psychologie.

Wil je alvast kennismaken met onze trainers,
kijk dan op verbeta.nl/onze-trainers-en-coaches.

Investering
De driedaagse Verbeta Lean Yellow Belt incompany

training voor maximaal 12 deelnemers kost € 7.800.
Dit bedrag is inclusief lesgeld, cursusmateriaal,
examen en LCS-certificaat. Verbeta is geregistreerd
bij het CRKBO; de kosten van de training zijn daarom
vrijgesteld van BTW.

De training is ook individueel te volgen via onze open
inschrijving.

Contact

Wil je meer informatie of vrijblijvend de verdere
mogelijkheden verkennen? Neem dan contact op
met Linda Youssef via 013-5947671 of mail naar
info@verbeta.nl.

Benieuwd wat onze deelnemers
van deze training vinden?

Bekijk onze referenties =
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Over Verbeta

Samen het goede doen.

Vanuit een diepgewortelde motivatie wil Verbeta
concreet en voortdurend bijdragen aan een mooiere
samenleving. Onze kennis en ervaring zetten we

vol overtuiging in om te bouwen aan passende en
goed geregelde zorg, onderwijs en huisvesting voor
iedereen.

We willen altijd het goede doen: voor onze opdracht-
gevers en hun medewerkers, voor onszelf én voor de
maatschappij. Maar dat kunnen we niet alleen. Daarom
opereren we als partners en als verlengstuk van
organisaties: samen het goede doen.

Organisaties helpen we bij het waarmaken van hun
maatschappelijke opgave. Door de professionals die er
werken te ontwikkelen en organisaties te begeleiden
bij de implementatie van transitietrajecten. Mensen
zetten we in hun kracht door Verbeteren, Veranderen
en Veerkracht.

Onze visie op leren

Leren werkt voor iedereen anders. Dankzij onze
jarenlange ervaring weten wij dat leren

in je eigen tempo het beste werkt. Het gebruik van
een online leeromgeving is daarbij een waardevolle
aanvulling op de klassikale bijeenkomsten. Door beide
optimaal te combineren geven wij inhoud aan onze
visie op leren en laten we deelnemers ‘leren van het
doen van het werk’, ‘leren van anderen’ en ‘leren van
opleidingen’.

Een greep uit onze opdrachtgevers:
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@ Verbeta

Verbeta

Brugstraat 10

5042 SB Tilburg

013 59 47 671 3, \ 0&\5
/STREEN

info@verbeta.nl
verbeta.nl

= lean
= competency
= system
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